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  اول فصل 

  »رفتار نابهنجار«

مواجه شناسي نابهنجاري با آن هايي كه متخصصان حوزه روانرترين چالشيكي از دشوااختلالات رواني است.  ها وعلم مطالعه ناهنجاري شناسي روانيآسيب
ندرت آماري،  ي همچونهايبايد ويژگي ،ه كردنابهنجار ارائتوان براي رفتار ميكه  ياست. بهترين تعريف (abnormal behavior)رفتار نابهنجارهستند، تعريف 

هرچنـد بايـد    .را شـامل شـود   ناراحتي اجتماعي و خطرناك بودن، و غيرقابل انتظار بودن )dysfunction( اريكژكناتواني يا  تخطي از هنجارها، پريشاني شخصي،
  ادي و شديد باشد.هاي غيرعا واكنشزماني نابهنجار است كه ماندگار ب بدانيم رفتار

  هاي تشخيص رفتار ناهنجارملاك
  

  ست از: ا هاي رفتار نابهنجار عبارتويژگي
  ـ خطرناك بودن7ـ ناراحتي اجتماعي 6 ناپذيريبينيپيشـ 5 يكاركژو ناتواني ـ 4 پريشاني شخصيـ 3 تخطي از هنجارهاـ 2 ندرت وقوع آماريـ 1

  (انحراف آماري) ندرت وقوع آماري ـ 1
ه يـك درصـد از جامع ـ  در تنهـا  اسـكيزوفرني  هاي آن است. مثلاً، وقوع دوره (statistical infrequency)ندرت وقوعهاي رفتار نابهنجار، از جنبه يكي

دو طرف  ، اكثر افراد از لحاظ يك ويژگي در وسط منحني قرار دارند و تعداد بسيار كمي از افراد درمنحني زنگوله شكليا منحني طبيعي در شايع است. 
كه فرد مزبور آن قدرها هم از حد متوسط يـك صـفت يـا الگـوي رفتـاري       داريمگوييم كه فردي طبيعي است، تلويحاً اظهار گيرند. وقتي ميمنحني قرار مي

  يعني بهنجاري همان شبيه ديگران رفتار كردن است. انحراف ندارد. خاص
ن اسـتثنايي شـامل   كودكاتوان به صراحت در تشخيص از ندرت وقوع آماري مي
وقتي كـه انحـراف اسـتاندارد    استفاده نمود. توان ذهني تيزهوشان و كودكان كم

  شود.باشد، تشخيص مطرح مي 2بيشتر و كمتر از 
  ذهني كسـي اسـت كـه    توانكمد، شوگفته مينمره آزمون هوش است و به همين علت  15نمره انحراف معيار برابر  1هر  ،وكسلردر نمودار  :1نكته 

3انحراف معيار ( 2نمره هوشي او    1نمره) از ميانگين، يعني عدد تر باشد، كه عدد هفتاد خواهد بود.، پايين  
در مبحث هوش افـرادي كـه در طـراز بـالاي منحنـي       ،به طور مثال .تتوجه كرد كه در تشخيص رفتار نابهنجار هر نوع انحراف آماري مدنظر نيس دبايالبته 

 پس، انحراف آماري ملاك نهايي تشخيص نابهنجاري نيست. شود.اما نابهنجار تلقي نمي ،انديا بيشتر) نيز دچار انحراف آماريانحراف معيار  2هستند (

  )...ها و ارزش ، عرف،(تخلف از معيارهاي اجتماعيخطي از هنجارها ـ ت2
يا باعث تهديد و تشويش  ،كنداين است كه آيا رفتار مورد نظر از هنجارهاي اجتماعي تخطي مي ،ويژگي ديگري كه در تعريف نابهنجاري بايد مد نظر داشت

  شود.بهنجار خوانده ميرفتار نا رفتاري كه از لحاظ اجتماعي و فرهنگي غير قابل قبول است، ،به اين ترتيب .شود كه شاهد آن رفتار هستندي ميكسان
توانـد  شود، در جـاي ديگـري مـي   ا جامعه عجيب و غريب محسوب ميبرخي از رفتارهايي كه در يك فرهنگ ي اين نكته الزامي است كهدر اينجا ذكر 

malاي به نـام  هاي مديترانه به پديدهبرخي افراد فرهنگ د. براي مثال،كاملاً عادي باش de ojo )  اعتقـاد دارنـد،  زخـم يـا چشـم   چشـم اهريمنـي ( 
گونه عقايد را در فرهنگ آمريكـا ابـراز كنـد، نابهنجـار،     بگذارد. اگر كسي اينها آن تأثير عميقي بر دتوانت ديگران مينيءسو ،كنندكه ادعا ميطوريبه

  شود.احتمالاً پارانوئيد، يا بيش از حد هيجاني انگاشته مي
اخـتلال زيـر پـا گذاشـتن قـوانين       2شود كه ويژگي ايـن  براي تشخيص شخصيت ضداجتماعي و اختلال سلوك استفاده مي از ملاك تخطي از هنجار

  رحمي و ...) است.(دزدي، دروغگويي، كلاهبرداري، بي

  ميانگين        
 انحراف استاندارد

40 55 70 85 100 115 130 145 160

4 0 433 2 1 1 2
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  (رنج بردن)پريشاني شخصي ـ 3
 احسـاس درد و رنـج شخصـي   . ي تشخيص اختلال ايجاد كندتواند زمينه را براكه مي ،است يا جسمانيرواني عذاب ي هتجربيك  (distress)پريشاني 

(Personal suffering) يـا اخـتلال    مـثلاً افسـردگي   آن رفتار را نابهنجار خواهيم دانست. باعث درد و محنت فراوان در فرد شود، كه يعني، اگر رفتاري
  آور و ناگوار است.تواند اختلال رواني باشد، كه علائم آن براي فرد عذاباز آنجايي مي خوابيبي
  )ناسازگاري( ريكاكژناتواني يا ـ 4

واسطه ملاك بدكاري يـا نـاتواني،   هب روابط، زندگي شخصي و ... شود، در زندگي روزمره نظير شغل، تحصيلات، هاي فرد باعث ايجاد مشكلات جدي،اگر رفتار
  شود.اختلال محسوب مي

 دچـار آسـيب شـده اسـت يـا نـه       ،نابهنجاري دليلبه  ،هاي زندگي نظير كار يا روابط شخصير برخي از حيطهآيا فرد د بدين معنا كه ،(disability)ناتواني
مصـرف  كه در اثر سـوء  شودي يا اجتماعي تعريف ميتا حدودي با توجه به ناتواني شغلديگري از رفتار نابهنجار است. اختلالات ناشي از مصرف مواد ي همؤلف

  .آيدمواد به وجود مي
  عبارت است از كاهش توانايي فرد در عمل كردن در سطح مطلوب يا حتي متوسط. (impairment) تخريب :2نكته 
  بدكاركردي است. (ويراست پنجم منبع تشخيص اختلالات رواني) براي تشخيص اختلال رواني ملاك ناسازگاري يا DSM-5ترين ملاك مهم :3نكته 

  بيني ناپذيريپيشـ 5
 وبيف ـ داريم كـه  (هراس) د. مثلاً در تعريف فوبيزاي محيطي باشبه عوامل تنش (unexpected) غيرمنتظرههايي آيند كه پاسخزماني نابهنجار به شمار ميرفتار 

نسـور بـه   هاي ساختمان يا حتـي در آسا پلهردي كه از حضور در راهف مثلاً است. هاي معينشده و غيرمنتظره از حضور شيء يا موقعيتترس نامربوط، تشديد
  گوييم رفتار اين فرد نابهنجار است.ي)، ميوبآگورافترسد (تنهايي مي

  (ناراحتي ديگران) ـ ناراحتي اجتماعي6
تـوان  ايـن رفتارهـا مـي    بـه  شـود. يگران مـي سبب ناراحتي و عذاب د كه شود، مثل خودكشي يا خودزنيبرخي از رفتارها كه باعث آزردگي و رنج ديگران مي

  شود.پروا باعث آزردگي ديگران ميواسطه رفتارهاي خطرناك جنسي و بيبراي مثال با اينكه مانيا ظاهر سرخوشي دارد اما بهبرچسب ناهنجاري زد. 
  خطرناك بودنـ 7

جان خود و ديگران را بـه   و دهند كه سلامتكاري را انجام ميافراد اينكه  هاي ناهنجاري خطرناك بودن رفتار (براي خود فرد يا ديگران) است.يكي از ملاك
  ها برچسب ناهنجاري را به صورت معقول بالا برد. توان براي آنمخاطره بيندازد، مي

در رفتـار، تنظـيم هيجـان يـا     اي را كه در فرد وجود دارد و اختلال باليني قابل ملاحظـه تعريف شده است اختلال رواني به صورت نشانگاني  DSM – 5در 
شـناختي يـا رشـدي را كـه بـراي عملكـرد       يندهاي زيستي، روانآدر فر كاريژك كه اندصورتي برداشت شدهكند. اين اختلالات به عملكرد شناختي ايجاد مي

  كنند.  رواني ضروري هستند، منعكس مي
DSM – 5 هـاي  هـاي مهـم عملكـرد، ماننـد فعاليـت     اي در زمينهي يا ناتواني قابل ملاحظهدهد كه اختلالات رواني معمولاً با ناراحتهمچنين تشخيص مي

  رفتـار،   ياند. اين نيز اهميت دارد كه الگـوي كژكـار  ها (مانند مرگ عزيزان) به حساب آورده نشدههاي شايع يا فقدان. پاسخدارداجتماعي، شغلي و ... ارتباط 
  ر كل دارد. كه فرد با جامعه دباشد  ناشي نشدههايي يا تعارضاز انحراف اجتماعي 

در مانيا ناراحتي ديگران و خطرناك بودن بيشتر مورد توجه است. در  در تشخيص يك اختلال مي توانيم چند ملاك نابهنجاري داشته باشيم مثلاً :4نكته 
  همراه دارد.به را شود و هم ناراحتي ديگرانين فردي دچار مشكل ميبرد، هم اينكه در رابطه باختلالات جنسي هم خود فرد رنج مي

  عوامل ايجاد نابهنجاري
  

  اجتماعي نقش دارد. و اي از عوامل زيستي، روانيگيري اختلالات رواني مجموعهدر شكل
  نابهنجاري: ديدگاه زيستي ـ رواني ـ اجتماعي

غالـب هسـتند. در مـورد    هاي استرس، عوامل رواني ها، نظير واكنشاختلالدارد. در ساير  بيشتريش مانند اسكيزوفرني، عامل زيستي نق هادر برخي اختلال
Post) (PTSD) سـانحه هاي ديگري همچون اخـتلال اسـترس پـس از    اختلال traumatic stress Disorder)    زاي زنـدگي  كـه بـا تجربيـات آسـيب  
  اً اجتماعي ـ فرهنگي است.تهديد جدي مرگ واقع شدن) ارتباط دارد، علت عمدتمورد (نظير 

  كند:تر ميدر رابطه با مدل زيستي ـ رواني ـ اجتماعي، مفهوم بسيار مهمي وجود دارد كه اين رويكرد را روشن
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استوار هستند كـه بـه موجـب آن     (diathesis-stress model) پذيري ارثي ـ استرسآسيبمدل هاي علمي براساس پژوهشي و نوشتهبسياري از مقالات 
پـذيري احتمـالاً ژنتيكـي    دهد. اين آسـيب را در معرض خطر ابتلا به اختلال رواني قرار ميها آن و اين امر شوندپذيري ارثي) متولد ميفراد با آمادگي (يا بيماريا

رض تولد و حتي تجربيات خانوادگي نيز اكتسـاب  ها، عواها، بيماريتواند در اثر رويدادهاي اوليه زندگي، نظير ضربهپردازان معتقدند كه مياست، ولي برخي نظريه
  .كند، در معرض خطر زياد براي ابتلا به اختلالي قرار دارد كه مستعد آن استپذيري را حمل ميدهد، كسي كه اين آسيبشده باشد. وقتي استرس روي مي

  
  

  

  هاي نابهنجاريعلت

  فرهنگي - اجتماعي  رواني  زيستي

  وراثت ژنتيكي
  يهاي جسمبيماري
  ي مغزيصدمه

  هاي محيطمواجهه با محرك

  زاتجربيات زندگي آسيب
  هاي آموخته شدهتداعي
  هاي تحريف شدهادراك
  هاي غلط تفكرروش

  آشفتگي در روابط صميمانه
  مشكلات در روابط بلندمدت
  ناآرامي سياسي و اجتماعي

  تبعيض نسبت به گروه اجتماعي فرد

  انواع عوامل در مدل جرم اينگل:
  كند. تواند شرايط را براي ابتلا به بيماري مهيا كند. اين عامل معمولاً يك نقص ژني است كه ما را مستعد ابتلا ميعاملي است كه مي ساز:امل زمينهـ ع1
  . .دليل ماهيت ناگوار بودن آن مورد توجه است. مثل مرگ عزيزان، ورشكستگي و ..يك عامل منفي محيطي است كه به ـ عامل آشكارساز:2
 را كند. مثلاً كسي كه ژن افسـرده توجه به وجود يك عامل منفي ديگر فرد را مبتلا به يك اختلال مي يك عامل منفي است كه با پذيري:ـ عامل آسيب3

  دارد و عامل آشكارساز (مثل مرگ عزيزان) را نيز تجربه كرده است.
تـر و اميـد بـه    توانند بروز يك اختلال را تسهيل كنند، يا رونـد اخـتلال را وخـيم   و مي برخي شرايط وجود دارند كه بالقوه خطرناك هستند ـ عامل خطر:4

  .شروع سن پايين و ...  فرهنگي، مجرد بودن، طبقه پايين اقتصادي، اجتماعي، بهبود را متأثر سازد. مثل: مرد بودن،
شدت و وخامـت علائـم    بعدي،د كه مبتلا به يك اختلال هستند و عوامل ناگوار روكار ميكننده صرفاً براي افرادي بهعامل تشديد ـ عامل تشديد كننده:5

  برد.را بالاتر مي

دارند، قبل از اينكه اختلالي ايجـاد شـود،   را پذيري ارثي از بيماريشود، افرادي كه سطح بالاي ناميده مي (additive model)مدل افزايشي طبق آنچه 
پذيري ارثي دارند، براي اينكه اختلالي ايجاد شود، ممكن است به مقدار زيادي اما كساني كه سطح پايين بيماري ؛ندممكن است فقط استرس نياز داشته باش

و بـالعكس.   تواند ديگري پـايين باشـد  مي ،شوند و وقتي يكي بالاستپذيري ارثي و استرس با هم جمع مياسترس نياز داشته باشند. به عبارت ديگر، بيماري
نيـز  رو شدن با اسـترس خيلـي شـديد    هپذيري ارثي دارد، در صورت روببسيار پايين بيماري پذيري ارثي ندارد يا سطحه بيماريكسي ك ن استممك بنابراين

پـذيري  شود، قبل از اينكه استرس تأثير داشـته باشـد، مقـداري بيمـاري    ناميده مي (interactive model) مدل تعامليدچار اختلال شود. بر طبق آنچه 
، در حـالي كـه   نخواهد شددچار اختلال  ارثي ندارد، با هر ميزان استرس نيزپذيري كسي كه بيماريتعاملي رثي بايد وجود داشته باشد. بنابراين، طبق مدل ا

  شود.احتمال زياد دچار اختلال مي ارثي دارد با افزايش سطح استرس بهپذيري كسي كه بيماري
كـه پاسـخ    هسـتند  عوامل تأثيرگـذاري عوامل حفاظتي، است:  (Protective model) عوامل حفاظتيناسي، مفهوم شيكي از مفاهيم مهم در زمينه علت

اغلـب بـه    ايـن عوامـل  دهنـد.  كـاهش مـي  ر پيامدهاي ناگوار اين عوامل شـود،  تمال اينكه فرد دچااح و دهندزاي محيطي تغيير ميرد را به عوامل استرسف
  شوند.پذيري منجر ميانعطاف

  ايم؟پنداريم، از كدام ويژگي رفتار نابهنجار براي تشخيص استفاده كردهتوان ذهني مياي را كماينكه ما عده  :1مثال ?
  ) تخلف اخلاقي4  ) پريشاني شخصي3  ) ندرت وقوع2  ناپذيريبيني) پيش1

X :ت رفتاري  باشد، از ملاك ندرت وقوع استفاده كرده كدبه صورت معمول اگر ملاكمان براي تشخيص ناهنجاري افراد تعداد ان»  2«گزينه   پاسخايم. و كمي 

  

  يك از وجوه رفتار ناهنجار اشاره دارد؟پندارند، به كدامرا اختلال مي اما در غرب آن اينكه در جامعه شرقي اعتقاد به تسخير و خلسه وجود دارد،  :2مثال ?
  ) تخطي هنجاري4  ) كژكاري3  اني) پريش2  ) ندرت آماري1

X :فرهنگ و هنجارهاي اجتماعي يك معيار مشخص براي تشخيص ناهنجاري است.   »4«گزينه   پاسخ  
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  ديدگاه كاركردي در مورد بهنجاري 

زندگي و رفتار قابل قبـول   يد و يا با برخي معيارهاشواست كه در حالت عادي ديده مي بهنجاري به صورت الگوهاي رفتاري يا صفات شخصيتي تعريف شده
  تعريف دو مورد زير الزامي است: هاي رايج كاركردي، . براي بررسي ديدگاهداردمطابقت  و صحيح،

 يا تغيير و قهاي ثمربخش، روابط ارضاكننده با ديگران و توانايي انطباداشتن كاركردهاي رواني در زمينه تفكر، خلق و رفتار كه به فعاليت سلامت روانيـ 1
  شود.ميمنجر ها ناملايمات و گرفتاري مدارا با

DSM IV TR  كند: گونه تعريف ميكند، اما اختلال رواني را ايننمي از بهنجاري يا سلامت رواني ارائه گونه تعريفيهيچ  
بـه عـلاوه سـندرم يـا الگـوي مزبـور نبايـد صـرفاً          .باشـد ي همـراه  ا ناراحتي يا نـاتوان كه ب است شناختي يا رفتاريوي روانگسندرم يا ال ،اختلال روانيـ 2

   .هاي قابل انتظار و مورد قبول فرهنگ جامعه در برابر رويدادي خاص نظير مرگ عزيزان باشدواكنش

از بهنجار بودن و اجتناب از نابهنجاري اهميت بيشتري دارد.  ،مطلوب و لذت معقولانه از آن زيرا زندگي كردن ؛بهنجاري به معناي خوب زيستن نيستلزوماً 
  از:  دننگي يا بهزيستي پي برد كه عبارتتوان به وجود بهيمي زير زمينه شش با

  فردي مثبت.روابط ميان و شايستگي محيط، دراك دقيق از واقعيتا، خودمختاري، رويش و رشد، هاي مثبت نسبت به خودنگرش
  نخستين گام در مواجهه با يك رفتار غيرمعمول، ارزشيابي خصيصه مرضي يا بهنجار آن است.  :5نكته 

. فرويـد بـين انسـان بهنجـار و     آزرده متمـايز كـرد  اد روانرا از سـاخت روانـي افـر    دچار اسكيزوفرنياز نخستين كساني بود كه ساخت رواني افراد  فرويد* 
  شد.ل نميآزرده تمايزي قائروان

  ديدگي پيشنهاد كرد.معياري براي ارزشيابي آسيب سي ناموزون خطوط تحول رابرر آنافرويد* 

   



  
  

 كارشناسي ارشد يكمدرسان شريف رتبه   5  روانشناسي مرضي

  شده فصل اول بنديطبقه هايتست 
 

  )83(سراسري   آيند؟احساسات اضطراب و افسردگي چه موقع نابهنجار به حساب مي ـ1 ?
  وجود نباشند.مناسب شرايط م )2  كنند.همراه با تغييرات فصل ظهور  )1
  وجود آيند.در شرايط دشوار به )4  بيشتر به هنگام فقدان ظهور كنند. )3

  )86(آزاد   شناسي آسيب رواني كدام است؟ترين مدل سببمعروف ـ2 ?

 ي ارثي (دياتز) ـ فشار رواني (استرس)پذيرآسيب) مدل 1

  ـ جنسي وانيهاي حل نشده مراحل رشد ر) مدل محيط خانوادگي پراسترس و تعارض2
  هاي شيميايي) مدل ژن غالب، ساختمان مغز، ميانجي3
  ) مدل التقاطي4

  )88(آزاد   استرس يعني: ارثي ـ پذيريآسيب مدل ـ3 ?
  كند مگر اينكه فرد در معرض استرس قرار بگيرد.نفسه اختلال ايجاد نميولي في ،شودارثي به ارث برده ميپذيري آسيب )1
  دهد.را بروز مي يعلائم بيمار ،در يكي از مراحل زندگي بالاخرهشود و فرد ارثي به ارث برده ميپذيري آسيب) 2
 سـاز نابجـاي  وريـز و سـوخت  شود. فرد بـه علـت آسـيب دسـتگاه عصـبي مركـزي و فعاليـت مختـل غـدد درون         ارثي به ارث برده مي پذيريآسيب) 3

  شود.هاي شيميايي دچار اختلال ميميانجي
  كند.هاي غالب و مغلوب آمادگي ابتلا به اسكيزوفرني را پيدا ميشود و فرد از طريق ژنارثي به ارث برده مي پذيريبآسي) 4

  )89(آزاد   شود:هاي زير تعريف مينابهنجاري بر حسب ملاك ـ4 ?
  ) پريشاني، اختلال، مخاطره براي خود و ديگران و رفتاري كه از هنجارهاي اجتماعي خارج است.1
  هاي رواني يا جسماني درون فرد) آشفتگي2
  ) با تأكيد بر سه بعد زيستي، رواني و اجتماعي ـ فرهنگي3
  دهد.را در معرض خطر ابتلا به اختلال رواني قرار ميها آن شوند كهافراد با آمادگي متولد مي ،ارثي ـ استرسپذيري آسيب) براساس مدل 4

  )89(آزاد   ثباتي يا سردرگمي:گاه عجيب، يا احساس زودگذر بيگاه و بي ارفكر يا خلق پريشان زودگذر، رفت ـ5 ?
  شود.) اختلال رواني محسوب نمي1
  شود.) اختلال رواني محسوب مي2
  دهند.هاست كه الگوي اختلال قابل تشخيص را تشكيل مياي از نشانه) مجموعه3
  كنند.) نشانگان اختلال رواني را منعكس مي4

  )90(آزاد   بيماري رواني و رفتار نابهنجار چيست؟ رابطه  ـ6 ?
  ) رابطه اندكي دارند. 1
  شود. ) رفتار نابهنجار موجب بيماري رواني مي2
  تري است. اما بيماري رواني مفهوم گسترده ،پوشي دارند) بيماري رواني و رفتار نابهنجار هم3
  دهد. ه شخص بيمار انجام مي) بيماري رواني شامل گروهي از رفتارهاي نابهنجار است ك4

  )90(آزاد   ؟ نيستتعاريف اصلي رفتار نابهنجار  ءيك از جملات زير جزكدام ـ7 ?
  ) نقض هنجارهاي اجتماعي4  ) ناراحتي ذهني3  ) رفتارهاي خطرناك2  ) ناتواني يا بدكاري 1

  )91(آزاد   ب را دارد كه: هاي رواني اين عيدر تشخيص اختلال» انحراف از هنجارهاي اجتماعي«معيار  ـ8 ?
  ) وابسته به فرهنگ است.2  ) دقت كافي ندارد. 1
  كند. ) از اعداد و ارقام استفاده نمي4  دهد. ) نظر درمانگر را دخالت مي3

  )91(آزاد   چه چيزي تأكيد دارد؟  برهاي رواني، در تعريف اختلال DSM ـ9 ?
    از هنجارهاي آماري  ) انحراف 2    ) انحراف از هنجارهاي اجتماعي  1
    ) رنج و نقص در عملكرد4    ) نظر شخصي فرد 3




